
Пользовательское соглашение компании   

Общие положения   

Настоящее пользовательское соглашение (далее, «соглашени  е»), включая условия предоставления трейдерских услу  г, подготовлено компание  й. Основным направлением деятельности компании является предоставление доступа к торговой онлайн платформе 
(далее, «торговая платформ  а») для осуществления торговой деятельности с контрактами на разницу. 

Использование в тексте настоящих условий местоимений «Вы» и «Ваши» означает зарегистрированного пользователя торговой платформы или посетителя сайта. Если Вы решили скачать демонстрационную версию нашего программного обеспечени  я, условия 
настоящего пользовательского соглашения применяются к Вам в части, в которой это применимо. Скачивая программное обеспечени  е, Вы тем самым соглашаетесь с условиями настоящего пользовательского соглашения и обязуетесь их выполнят  ь. 

Настоящее пользовательское соглашение вместе с условиями уведомления о раскрываемых рисках, политики противодействия отмыванию денежных средств и политики конфиденциальности (все вместе именуемые клиентским соглашение  м) является 
юридическим документо  м, устанавливающим договорные отношения между сторонам  и. Регистрируясь в качестве пользователя торговой платформы, Вы тем самым принимаете условия клиентского соглашени  я. 

В соответствии с клиентским соглашением новому пользователю, по умолчани  ю, присваивается категория «частный клиен  т». В случае необходимости Вы можете направить нам запрос на изменение к атегории, присвоенной по умолчани  ю. До получения 
подтверждения об изменении к  атегории Вашей категорией остается «частный клиен  т». Обратите, пожалуйста, внимание, что в отдельных случаях изменение к  атегории невозможн о. 

При условии выполнения Вами обязательств клиентского соглашения Вы можете участвовать в торговой деятельности путем заключения сделок с CFD с одиночными ценными бумагам  и, «корзинами» ценных бумаг, индексами, валютами, товарами, 
неблагородными и драгоценными металлами. Заключая сделки в соответствии с клиентским соглашение  м, наша компания выступает в качестве принципала, а не агента. Являясь нашим клиентом, Вы также будете участвовать в заключении сделок как принципал 
(не агент) в отношении любого другого лица. 

Вы должны внимательно ознакомиться со всеми документами клиентского соглашения и другими материалам  и, полученными Вами. Настоящее пользовательское соглашение является стандартным и регулирует отношения между нашей компанией и Вами. Для 
Вашего собственного блага и защиты, пожалуйста, прочитайте внимательно все условия, прежде чем подтвердить свое согласие с ними. Если у Вас возникнут вопросы в отношении любой части какого-либо из документов клиентского соглашения, Вы можете 
обратиться за дополнительной информацией по электронной почте. 

Мы оставляем за собой право вносить изменения в клиентское соглашение в случае необходимост  и. Как правил о, это может быть вызвано изменениями в законодательстве или в нормативных актах (например, запрет на открытие определенных коротких позиций 
или новые требования к раскрытию информаци  и). Любые изменения применяются ко всем открытым позициям и к невыполненным заявкам с момента вступления изменений в силу. После ознакомления с изменениями Вы можете расторгнуть клиентское 
соглашение в одностороннем порядк е, направив нам соответствующее письменное уведомление в соответствии с разделом 23 настоящего пользовательского соглашения. 

Определения   

«Регистрационные данные учетной записи» - уникальное имя пользователя и пароль для работы с торговой платформой. 

«Акт» - закон «О финансовых рынках и услуга  х». 

«Предупреждающие сообщения» - все сообщени я, формируемые системой и направленные пользователю посредством электронной почт  ы, SMS или иным способо  м, включая предупреждения о превышении установленных параметров маржи, установленной 
предельной цены инструмента или другие уведомления.   

«Уполномоченное лицо» - любое должностное лицо, партне р, руководитель или сотрудник организаци  и, наделенные соответствующими правам  и. 

«Покупка» - транзакция, содержащая предложение на покупку определенного количества единиц какого-либо инструмента, упоминаемая также как «длинная продажа» или «длинная позици  я». 

«CFD» (англ. Contract for Differences – Контракт на разницу) – контрак т, заключаемый между клиентом и компание  й, на получение разницы между стоимостью инструмента, определяемой торговой платформо  й, на момент открытия транзакции и момент ее 
закрытия. 

«Закрытие с убытком» или «Сто  п-лосс» - заявка на закрытие транзакции по заранее определенной цене, которая в случае покупки находится ниже цены открытия транзакции, а в случае продажи – выше цены открытия транзакции. 

«Закрытие с прибылью» или «Тей  к-профит» - заявка на закрытие транзакции по заранее определенной цен  е, которая в случае покупки находится выше цены открытия транзакци  и, а в случае продажи - ниже цены открытия транзакции. 

«Разница» - разница между ценой открытия транзакции и ценой закрытия транзакции с учетом премии, свопо в, комиссий если применим  о. 

«Дата начала действия» - дата, начиная с которой торговая платформа доступна для логин  а, скачивания или получения другим способом. 

«Факт неисполнения обязательств» - любое из событий, приведенных в разделе 22.6. 

«Биржа(и)» - биржи ценных бумаг или фьючерсные биржи, клиринговые дома, саморегулируемые организации, многосторонние торговые системы или альтернативные системы торгов финансовыми инструментам  и. 

«Дата окончания действия» - дата и время, установленные компанией для отдельных инструментов в торговой платформ  е, при наступлении которых любые открытые транзакции с такими инструментами автоматически закрываютс  я. 

«Финансовые данные» - любые финансовые и рыночные данные, ценовые котировк  и, новост  и, аналитические обзоры, результаты исследовани  й, графики или любые другие данные и информаци  я, доступные посредством торговой платформы. 

«Финансовые институты» - глобальные банк и, финансовые институт  ы, брокеры или другие трейдерские организаци и. 

«Обстоятельство непреодолимой силы» - чрезвычайная ситуация или исключительное состояние рынк  а, включая без ограничений обстоятельства, приведенные в разделе 16.1. 

«Плата за перенос позиции» или «Своп» - сумма премии, определяется как фиксированный процент от стоимости позиции и зависящая от большого количества факторов, включающих помимо прочего: вид транзакции (на покупку или продаж  у), процентные ставк  и, 
отличительные особенности инструмента, колебания цен в течение дня и другие экономические и рыночные факторы.   

«Начальная маржа» - минимальная сумма денежных средств на торговом счете, необходимая для открытия транзакции и устанавливаемая в торговой платформе для каждого отдельного инструмента. 

«Инструмент» - любые ценные бумаги, акции, товар  ы, облигаци и, драгоценные металл ы, биржевые курс ы, индексы или другие финансовые инструмент  ы, которые могут быть предметом CFD и доступны в торговой платформе.   

«Права на интеллектуальную собственность» - патент ы, торговые марки, знаки обслуживани  я, логотипы, форматы, торговые наименовани  я, доменные имена Интернет, права в сфере дизайна, авторского права (включая права на программное обеспечени  е), права 
на базы данных, права на топографию полупроводнико  в, бизнес-модел и, права на новые технологии и другие права на интеллектуальную собственност  ь, зарегистрированные или незарегистрированны  е, включая заявления о регистрации, и любые другие 
эквивалентны е, схожие права или формы защиты, применяемые где бы то ни был о. 

«Лимитная заявка» - определение приведено в разделе 10.5. 

«Минимальный уровень маржи» - минимальная сумма денежных средств на торговом счете, необходимая для поддержания транзакции в открытом состоянии, устанавливаемая в торговой платформе. 

«Очевидная ошибка» - любая достаточно явная и/или очевидная ошибк  а, включая без ограничений заявки на исполнение транзакций с завышенными суммам  и, или очевидно некорректные рыночные котировки, или цены с явным убытко м. 

«Маржа» - совокупность начальной маржи и минимального уровня маржи. 

«Требование о внесении дополнительных средств» - требование компании к клиенту об увеличении суммы денежных средств на торговом счете для приведения счета в соответствие с маржинальными требованиям  и, включая без ограничений требовани  е, 
приведенное в разделе 14.2. 

«Рыночная заявка» - определение приведено в разделе 10.5. 

«Нормальный рыночный размер» - максимальное количество единиц инструмента, обрабатываемое в нормальных условиях в ходе биржевых торгов, с учетом, в случае необходимост  и, нормального размера рынк а, устанавливаемого биржей, или любого другого 
эквивалентного, аналогичного уровня, устанавливаемого биржей, на которой торгуется данный инструмен  т. 

«Заявка» - заявка на закрытие с убытком или закрытие с прибылью. 

«Пип» - одна сотая процентного пункта. 

«Позиция» - текущая позиция на торговом счете по отношению к любому CDF. 

«Премия» или “Прибыль/Убыток  ” - сумма, зачисленная или списанная с торгового счета, соответственн о, рассчитываемая в соответствии со ставкой в торговой платформе по любой транзакци и, открытой в конце международного торгового дня (в общепринятом 
значении данного термина) или в течение выходны  х, пока биржы закрыты. 

«Политика конфиденциальности» - политика конфиденциальност и, опубликованная на сайте нашей компании. 

«Регистрационные данные» - персональная и финансовая информация, которую Вам необходимо предоставить для скачивания и работы с торговой платформо  й, в том числе регистрационные данные Вашей учетной записи. Подобная информация может 
включать копию Вашего паспорта, водительского удостоверения и/или идентифик ационной карты с фотографие  й. 

«Продажа» - транзакция, содержащая предложение на продажу определенного количества единиц какого-либо инструмента, упоминаемая также как «короткая продажа» или «короткая позиция». 

«Программное обеспечение (ПО)» или «ПО торговой платформы» - ПО, предоставляемое нашей компанией клиентам для скачивания и необходимое для работы с торговой платформо  й. 

«Стороннее ПО» - ПО, предоставленное третьими сторонами и встроенное в торговую платформу или используемое в процессе ее работы. 

«Торговый счет» - электронный счет для совершения торговых операций в торговой платформе. 

«Торговые часы» - временной период для проведения торгов, установленный в торговой платформе для отдельных инструменто  в. 

«Торговая платформа» - электронная торговая платформа компании (включая любые другие программы, инструментальные средства, сервисы и обновлени  я). 

«Следящий стоп» - заявка на фиксацию убытк а, размещенная в процентном отношении ниже рыночной цены для длинной позиции или выше рыночной цены для короткой позиции. Заявка на фиксацию убытка будет исполнена, как только рыночная цена по 
отношению к цене заявки изменится на указанный процен  т. 

«Транзакция» - открытие или закрытие заявки от имени клиента или компании на покупку или продажу CFD на какой-либо инструмент в торговой платформ  е, в соответствии с условиями клиентского соглашени  я. 

«Сайт» - глобальный сайт или его локальная версия. 

«ОСК» - общая система криптовалютного резерва. 

1. ОГРАНИЧЕНИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ   

1.1. Торговая платформа не предназначена для распространения или использования любыми лицами: 

1.1.1. в возрасте до 18 ле т, признанными недееспособным  и, а также имеющими психические заболевани я; 

1.1.2. проживающими в стране, где распространение или использование данного ПО противоречит нормам местного законодательства. Также, торговая платформа и любые другие оказываемые нами услуги не предоставляются лицам, проживающим в странах, в 
которых осуществление торговой деятельности с CFD или иные подобные виды деятельности противоречат нормам местного законодательства. Уточнение возможности использования торговой платформы и ее соответствие требованиям норм местного 
законодательства, субъектом которого Вы являетес  ь, является Вашей ответственность  ю; 

1.1.3. являющимися резидентами США. Использование торговой платформы запрещается везде на территории США; 

1.1.4. являющимися сотрудникам  и, директорам  и, партнерам и, агентам и, аффилированными с компанией лицами, их родственниками или лицами, связанными с компанией иным образо  м. 

1.2. Принимая во внимание все вышеперечисленно  е, мы оставляем за собой право, руководствуясь разумными основаниям  и, приостановить и/или отказать в доступе или использовании торговой платформы любому лицу. 

2. ПОЛУЧЕНИЕ ДОСТУПА И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ТОРГОВОЙ ПЛАТФОРМЫ  

2.1. Вы должны немедленно сообщить нам о любых произошедших или потенциальных нарушениях клиентского соглашения.   

2.2. В соответствии с условиями настоящего пользовательского соглашения мы предоставляем Вам лицензию на установку и использование ПО торговой платформы, исключительн о, для Вашего личного пользования и выгоды в соответствии с условиями 
клиентского соглашени я. В случае расторжения по любой причине клиентского соглашения лицензия аннулируетс  я, и ПО торговой платформы после этого не должно использоватьс  я. 

2.3. Если какое-либо стороннее ПО входит в состав торговой платформы, в таком случае данное ПО также является предметом условий настоящего пользовательского соглашени  я. Вы должны в полной мере соблюдать условия лицензии на стороннее ПО, которое 
предоставляется вместе с торговой платформо  й. Пожалуйста, обратите внимание, что мы не предоставляем техническую или информационную поддержку в отношении поставляемого стороннего ПО. 

2.4. Мы оставляем за собой все права на торговую платформ  у, если указанные права не были переданы Вам в явной форме в соответствии с условиями настоящего пользовательского соглашени  я. Все права на торговую платформу предоставляются Вам на 
условиях лицензии, не передаются в собственност  ь. Все права на ПО торговой платформы остаются в собственности компани  и. За исключением лицензии, предоставленной Вам в явной форме в соответствии с настоящим раздело  м, никакие другие права на 
интеллектуальную собственность торговой платформы или любой ее части не могут быть переданы или предоставлен  ы. 

2.5. Обеспечение наличия и поддержание в надлежащем рабочем состоянии соответствующего компьютерного оборудовани  я, системного ПО, средств резервного копирования, средств антивирусной защиты / обеспечения безопасности и любого другого ПО для 
предотвращения вреда и/или несанкционированного доступа к торговой платформе является Вашей ответственность  ю. 

2.6. Если у Вас возникнут любые проблемы, связанные с работой торговой платформы, а также любые предложения по внесению доработо  к, изменений и улучшений торговой платформы, сообщите нам, пожалуйста, об этом в письменной форме в соответствии с 
разделом 23. Мы оставляем за собой право, но не обязательство, вносить в торговую платформу изменения на основе сделанных Вами предложени  й. Любые доработк  и, изменения и улучшения, сделанные в торговой платформе на основе Ваших предложени  й, 
являются неоспоримой собственностью компании. 

2.7. Мы делаем все возможное, чтобы наша торговая платформа должным образом соответствовала требованиям функциональности и безопасност и. 

2.8. Мы оставляем за собой право, но не обязательство, руководствуясь разумными основаниям  и, дополнять, изменять или удалять функциональность торговой платформы в соответствии с настоящим пользовательским соглашением. При наступлении подобного 
случая мы приложим все разумные усилия, если необходим  о, для замещения затронутой функциональности торговой платформы с использованием других ее возможносте  й. Вы подтверждаете свое согласие принимать подобные доработк  и, являющиеся частью 
настоящего пользовательского соглашения. 

2.9. Мы не предоставляем никаких явных или подразумеваемых гарантий в отношени  и: 

2.9.1. обеспечения непрерывного доступа к торговой платформе в любой момент времени на протяжении всего периода ее использования (доступ к торговой платформе может быть ограничен, например, на время проведения регулярных процедур обслуживани  я, 
восстановительных работ, конфигурирования или установки обновлений); 

2.9.2. работ ы, качества и функциональных возможностей торговой платформ  ы; 

2.9.3. отсутствия программных ошибок или недостатков в торговой платформ  е; 

2.10. Вы несете полную ответственность за: 

2.10.1. использование торговой платформы только на протяжении периода времени, указанного в условиях лицензии, в соответствии с разделом 2.2; 

2.10.2. использование торговой платформы только в целях, для которых она была предоставлена Вам, в соответствии с настоящим клиентским соглашение м; 

2.10.3. все транзакции, совершаемые в торговой платформе с Вашего счета, и за использование торговой платформы (включая использование регистрационных данных Вашей учетной записи); 

2.10.4. блокирование доступа к торговой платформе в случае, если Ваш терминал доступа находится без присмотра, для предотвращения несанкционированного доступа к Вашему торговому счет  у. 

2.11. Вы обязуетесь не пытаться преднамеренн  о, по неосторожност  и, неосмотрительности или по иным причинам: 

2.11.1. использовать торговую платформу в незаконных целях; 

2.11.2. вмешиваться или нарушать нормальную работу ПО торговой платформ  ы, ее оборудовани  я, систем или сети, включая (но не ограничиваяс  ь) передачу файлов, преднамеренно или по неосторожности содержащих вредоносное содержимое и способных 
повлиять каким-либо образом на работу торговой платформы;   

2.11.3. получить несанкционированный доступ к торговой платформ  е, компьютерно  й(ым) систем е(ам) любого другого пользователя или к какой-либо части торговой платформы, права доступа к которой у Вас отсутствуют; 

2.11.4. предпринимать какие-либо действия, которые приведут или могут привести к остановке или ухудшению работы торговой платформы в части услу г, предоставляемых другим пользователя  м; 

2.11.5. передавать любые ложные, незаконны  е, угрожающи е, клеветнически  е, опасные, вредоносны  е, грубые, непристойны  е, провоцирующие жестокость, ненависть, расизм, агрессию или другие оскорбительные материалы любого рода или характер  а; 

2.11.6. вести какую- либо коммерческую деятельность в торговой платформ  е; 

2.11.7. выполнять загрузку или скачивание файлов, содержащих ПО или иные объекты интеллектуальной собственност  и, кроме случаев, если Вы владеете правами на них или получили все необходимые разрешения;  

2.11.8. искажать происхождение или источник любого контента или других материало  в. 

3. РЕГИСТРАЦИОННЫЕ ДАННЫЕ УЧЕТНОЙ ЗАПИСИ   

3.1. При попытке доступа к торговой платформе в первый раз Вам будет предложено ввести регистрационные данные Вашей учетной записи. Регистрационные данные являются конфиденциальными и должны использоваться исключительно Вами. 

3.2. Вы: 

3.2.1. несете ответственность за обеспечение конфиденциальности Ваших регистрационных данных и предотвращение возможности их использования любым другим лицом; 

3.2.2. должны немедленно уведомить нас, если Вам станет известн  о, что конфиденциальность Ваших регистрационных данных любым образом была нарушен  а, или любое стороннее лицо могло получить доступ к торговой платформе.   

3.3. Компания обязуется оградить клиента от потерь в случае, если торговая платформа подверглась атаке хакеров, или было выявлено несанкционированное использование регистрационных данных учетной записи пользователя (при наличии страхового полиса). 
Таким же образо  м, клиент обязуется оградить компанию от потерь в случае, если его учетная запись была взломан  а, или было выявлено несанкционированное использование регистрационных данных учетной записи по причине халатности пользовател  я. 

3.4. Если, по нашему мнению, с высокой долей вероятности существует угроза безопасности использования торговой платформы, мы можем попросить изменить Ваши регистрационные данные или приостановить Ваш доступ к торговой платформе. Мы оставляем 
за собой право изменить или пересоздать регистрационные данные Вашей учетной записи или попросить Вас изменить их самостоятельн о, направив соответствующее уведомление.   

3.5. Обеспечение контроля за доступом к регистрационным данным учетной записи, предотвращение возможности получения доступа к торговой платформе лицом в возрасте до 18 лет или иным лицо  м, посредством использования регистрационных данных Вашей 
учетной записи вследствие Вашей халатности или по другой причине, является Вашей ответственность  ю. Вы обязуетесь незамедлительно уведомить нас в письменной форме в соответствии с разделом 23, если Вам станет известно о любом случае утер  и, кражи 
или использования регистрационных данных Вашей учетной записи любым другим лицом или организацие  й. 

4. ПРАВА НА ИНТЕЛЛЕК ТУАЛЬНУЮ СОБСТВЕННОСТЬ   

4.1. Вы признаете, что все права на интеллектуальную собственность торговой платформы принадлежат нам или обладателям лицензи  и. 

4.2. Вы обязуетес ь: 

4.2.1. не копироват  ь, не записыват  ь, не переводить и не вносить изменения в торговую платформу или в любую ее часть; 

4.2.2. не декомпилироват  ь, не дизассемблировать и не пытаться иным образом получить исходный код торговой платформы, целиком или частично, за исключением случаев, в явной форме разрешенных законом; 

4.2.3. не наносить любым образом ущерб компании и не нарушать любое из наших прав на интеллектуальную собственност  ь. Вы обязуетесь приложить все усилия для защиты нашей интеллектуальной собственности от посягательств третьих лиц. 

4.3. Торговая платформ  а, все ее копии, а также любые ее производные (кем бы они ни были создан ы), связанные нематериальные активы и любые права на интеллектуальную собственность торговой платформы являются и остаются исключительно нашей 
собственностью или собственностью обладателей лицензи  и. За исключением лицензии, предоставленной в соответствии с разделом 2.2, никакие другие лицензии, права или интересы в отношении нематериальных активов или прав интеллектуальной 
собственности на торговую платформ  у, любую ее часть или ее производные не могут быть переданы или предоставлен ы. 

4.4. Если иное прямо не разрешено настоящим пользовательским соглашением, Вы не должн  ы: 

4.4.1. передават  ь, распространять или совместно с кем-либо использовать торговую платформу или любые права на нее в соответствии с настоящим клиентским соглашение м; 

4.4.2. обособлять или использовать каку  ю-либо часть торговой платформы на любом аппаратном и программном обеспечени  и; 

4.4.3. копировать (за исключением одной копии для целей резервного копирования) торговую платформу или любые ее части; 

4.4.4. копироват ь, удалять или уничтожать любые баннеры, логотипы или знаки, содержащиеся в торговой платформ  е; 

4.4.5. допускать использование торговой платформы неавторизованными лицами; 

4.4.6. пытаться каким и-либо средствами восстановить или обнаружить программный ко д, алгоритм  ы, лежащие в основе торговой платформы, или компьютерные программы торговой платформы; 

4.4.7. допускать использование торговой платформы с целью извлечения выгоды в пользу третьих лиц; 

4.4.8. применять обходные решения любых технических ограничений торговой платформы или использовать какие-либо инструментальные средства для получения доступа к заблокированным возможностям и функциональности торговой платформ  ы; 

4.4.9. использовать похожие процессы и функции для создания конкурирующих возможностей или функциональности торговой платформ  ы; 

4.4.10. использовать торговую платформу или какие-либо финансовые данные для ведения любой мошеннической или незаконной деятельности, включая, без ограничени  я, выдачу себя за другое лицо с целью мошенничества. 

5. РЕГИСТРАЦИОННЫЕ ДАННЫЕ  

5.1. Для начала использования торговой платформы Вам необходимо зарегистрироватьс  я, предоставив нам регистрационные данные. 

5.2. Вы подтверждаете согласие и обязуетес  ь: 

5.2.1. извещать нас о любых изменениях в Вашей персональной и финансовой информации и/или Ваших финансовых условий по электронной почте; 

5.2.2. предоставить достоверны  е, точные, актуальные, полные регистрационные данные, необходимые для процесса регистрации; 

5.2.3. своевременно обновлять регистрационные данные, поддерживать их актуальность и полнот  у, направляя уведомления о любых изменениях по электронной почте; 

5.2.4. Мы можем осуществлять кредитную и иные проверки (включа  я, но не ограничиваяс ь, проверку личности, предупреждение мошенничества, проверку Вашей настоящей и прошлой инвестиционной деятельност  и), если сочтем это необходимы  м. Ваши 
регистрационные данные и прочая информация могут быть использованы в процессе противодействия отмыванию денежных средств, а также для управления Вашим счето  м. Вы выражаете согласие на использование нами Ваших регистрационных данных и 
прочей информации для проведения вышеуказанных проверок при обработке Вашего заявления. Наша компания или наши агент  ы, действующие от нашего имени, могут передавать Ваши регистрационные данные в вышестоящую группу компаний, финансовые и 
другие организации (включая правоохранительные органы). Мы обязуемся использовать Ваши данные в соответствии с нашей политикой конфиденциальност и, изложенной в разделе 8. 

За дополнительной информацией обращайтес  ь, пожалуйста, к политике противодействия отмыванию денежных средств, размещенной на нашем сайте. 

5.2.5. В случае, если нам станет известно о любой незаконной деятельност  и, осуществляемой Вами, или о недостоверности Ваших регистрационных данных, мы можем приостановить действие Вашей учетной записи. При наступлении подобного события с 
высокой долей вероятности мы не сможем исполнять Ваши дальнейшие инструкции и вывести средства с Вашего счета на законных основания х. Мы оставляем за собой право отменить заключенные Вами сделки в случае нарушения Вами правил 
противодействия отмыванию денежных средств. 

5.3. Каждый раз, заключая с компанией сделк  у, Вы подтверждаете согласие со следующими положениями: 

5.3.1. вся предоставленная Вами информация (регистрационные данные и другая информаци  я) является достоверной и точной во всех существенных аспектах; 

5.3.2. Вы подтверждаете согласие с клиентским соглашение  м; 

5.3.3. клиентское соглашение Вам полностью понятно, включая пользовательское соглашение, уведомление о раскрываемых риска  х, политику исполнения заяво  к, политику противодействия отмыванию денежных средст  в, политику конфиденциальности и политику 
в отношении конфликта интересов;   

5.3.4. Вы достигли возраста 18 лет или старше; 

5.3.5. Вы или Ваш уполномоченный представитель совершаете все сделки от своего имени, выступая в сделках в качестве принципал  а; 

5.3.6. Вы должным образом уполномочены заключать сделки. 

5.4. Основой нашего с Вами сотрудничества в любой момент времени является оказание нами услуг исключительно по исполнению заявок. Обратите внимание, что мы не предоставляем какие-либо консультации в отношении принятия Вами условий настоящего 
клиентского соглашени я. Мы также не предоставляем консультации по вопросам налогообложени  я. Если Вы не уверены в Вашем соответствии условиям и требованиям настоящего клиентского соглашени  я, принятие окончательного решения в подобных случаях 
является Вашей ответственность ю. 

6. ОЦЕНКА СООТВЕТСТВИЯ  

6.1. Предоставленные Вами регистрационные данные частично позволяют нам оценить, насколько торговая платформа подходит для Вас. 

6.2. Мы полагаемся на предоставленную Вами информацию, если нам не станет известн  о, что данная информация явно устарел  а, является неточной или неполно  й. Мы не несем ответственность за предоставляемую Вами информацию и можем оценить Ваши 
знания, опыт и их соответствие требованиям торговой платформы на основе тех данных, которые Вы нам предоставил  и. 

6.3. Если нами будет сделан вывод о несоответствии торговой платформы Вашему опыту и/или знаниям CFD, Вы будете уведомлены об этом, и открытие торгового счета будет невозможн  о. 

6.4. Если Вы примете решение не предоставлять информацию, необходимую нам для оценки соответствия Ваших знаний и опыта требованиям торговой платформы, или, если предоставленная Вами информация является недостаточно  й, мы можем оказаться не в 
состоянии определить, соответствует ли торговая платформа Вашему опыту и/или знаниям CFD и, следовательн  о, Ваша заявка на открытие торгового счета может быть отклонен  а. 

7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ  

В соответствии с разделом 8 и политикой конфиденциальности обязательства компании в отношении конфиденциальности клиентских данных не распространяются на информацию, требования к раскрытию которой определены законодательно или решением 
суда соответствующей юрисдикции, а также на информацию, запрашиваемую на законном основании любым государственным или регуляторным органом (в части, не запрещенной законом, постановлением суда, правительственным или регуляторным органо  м) 
при условии, что Вы незамедлительно и заблаговременно уведомите нас о раскрываемой информации и обратитесь к нам за консультацией в отношении сроков и содержания раскрываемой информации. 

8. ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ  

Полученные нами персональные данные будут использованы в соответствии с политикой конфиденциальност  и, являющейся частью клиентского соглашения и доступной на нашем сайте. Заключая настоящее клиентское соглашение, Вы предоставляете нам 
персональные данные в терминах закона «О защите данных» 1998 года и положения «О защите персональных данных и электронных средствах связи (Директива EC)» 2011 года (с поправками), внесшего изменения в положение «О защите персональных данных и 
электронных средствах связи» 2003 год а. Вы выражаете согласие на обработку персональных данных с целью выполнения нами своих обязательств в рамках настоящего клиентского соглашения и с целью регулирования наших взаимоотношени  й. Вы также 
подтверждаете согласие на передачу Ваших персональных данных третьим сторонам для вышеупомянутых целей. Персональные данные могут быть использованы для анализа и улучшения предлагаемых нами продуктов и услуг в соответствии с нашей политикой 
конфиденциальност и. 

9. СОГЛАСИЕ НА ЭЛЕКТРОННУЮ ПЕРЕДАЧУ ПОДТВЕРЖДЕНИЯ И ВЫПИСКИ ПО СЧЕТУ  

Вы подтверждаете согласие на получение сведений о Вашем торговом счете и подтверждений сделок через Интернет, вместо получения указанной информации по обычной или электронной почте. Информация о состоянии счета доступна Вашей учетной записи в 
торговой платформ  е. Все операции, совершаемые Вами через торговый счет, отображаются в торговой платформе. Вы также можете создавать ежедневны е, ежемесячные и ежегодные отчеты об операциях по счет  у, а также отчеты по каждой совершенной 
транзакции. Совершенные по счету операции отображаются в торговой платформе в информации по счету не позднее 24 часов с момента их совершения. Отражение операций в торговой платформе в информации по счету является подтверждением их 
совершения и выпиской по счет  у. В любой момент времени информация по счету включает, но не ограничиваетс  я, подтверждения сделок с номерами тикето  в, курсы покупки и продаж и, марж у, объем денежных средст  в, доступных для торговл и, отчеты о прибылях 
и убытка х, а также текущие открытые позиции и отложенные заявки на открытие позиции. Вы можете в любой момент отозвать Ваше согласие с условиями настоящего раздела, закрыв торговый счет в соответствии с настоящим пользовательским соглашение  м. 

10. ОТКРЫТИЕ И ЗАВЕРШЕНИЕ ТРАНЗАКЦИИ  

10.1. В соответствии с разделом 18 Вы должны иметь возможность завершить транзакцию в торговой платформе для выбранных инструментов на различных мировых рынка  х. Вы признаете и выражаете согласи  е, что мы, исключительно по нашему усмотрени  ю, 
можем добавлят ь, удалять или приостанавливать возможности работы в торговой платформе с любым инструментом на любом рынке в случае наступления существенного события с ценными бумагами (например, в результате поглощени  й, консолидаци и/ сплита 
акций, слияний, разделени  й, MBO (англ. Management Buy-Out – выкуп компании менеджменто  м), национализаци и, де-листинга и т. д.), или в случае отсутствия открытых клиентских позиций по затрагиваемым инструментам на данный момент времени.   

10.2. Вы подтверждаете согласи  е, что мы можем хеджировать с третьими сторонами любые сделки или компенсировать их иным образом с целью покрытия наших обязательств или риско  в, связанных с заключенными Вами сделками. 

10.3. Для открытия транзакции в торговой платформе Вам необходимо открыть покупку или продажу по цен  е, действующей в торговой платформе на момент совершения данной транзакции. Для закрытия транзакции Вы должны сделать предложение продать (в 
случае сделки на покупк у) или купить (в случае сделки на продаж  у) инструмен т, указанный при открытии данной транзакции, по цен е, действующей в торговой платформе на момент закрытия транзакци  и. Транзакции или открытые позиции не могут быть переданы 
другим поставщикам CFD или другим торговым платформам. Полный текст политики исполнения заяво  к, являющейся частью клиентского соглашения, размещен на нашем сайте. 

10.4. Торговая платформа обеспечивает котировки на покупку и на продажу для каждого торгуемого инструмента. Транзакции могут быть совершены только в течение торговых часов, устанавливаемых для каждого инструмента. Вы подтверждаете согласие, что 
при открытии покупки или закрытии продажи Вы можете совершать данные операции только по цене, установленной торговой платформой для покупки данного инструмента. Также Вы подтверждаете согласи  е, что при открытии продажи или закрытии покупки Вы 
можете совершать данные операции только по цене, установленной торговой платформой для продажи данного инструмента. 

10.5. Вы можете сделать предложение на открытие в торговой платформе транзакции по наилучшей возможной на данный момент цене («рыночная заявк а»), если Вы не укажете какую-либо цену предложения на открытие («лимитная заявк  а»). Для рыночной 
заявки цен а, по которой была завершена сделк  а, не всегда может быть точно указана в момент подачи заявки. Вы соглашаетес  ь, что Ваше предложение открыть рыночную заявку может быть принято по более низкой или более высокой цене в отличие от цены, 
указанной Вами в рыночной заявк  е, в пределах некоторого диапазон  а, устанавливаемого в торговой платформе. При открытии рыночной заявки Ваше предложение будет принято по наилучшей возможной цене в соответствии с нашей политикой исполнения 
заявок. 

10.6. Для лимитной заявки цена закрытия транзакции не всегда может быть точно указана в момент подачи заявки. Вы соглашаетес  ь, что Ваше предложение открыть лимитную заявку может быть принято по более низкой цене в случае покупки или по более 
высокой цене в случае продажи в отличие от цен  ы, указанной Вами в лимитной заявке в торговой платформ  е. Предложение открыть лимитную заявку может быть также принято по цене, указанной в Вашем предложени  и. До принятия лимитной заявки Вы можете 
отменить данную заявку в любой момент времени без каких-либо дальнейших обязательст  в. При открытии лимитной заявки Ваше предложение будет принято по наилучшей возможной цене в соответствии с нашей политикой исполнения заяво  к. 

10.7. Вы выражаете согласие, что Ваше предложение открыть транзакци ю, будучи принятым нами вне торговых часов, может быть не исполнено в случае, если на момент открытия торгов установится другая рыночная цена. 

11. ОГРАНИЧЕНИЯ И ЛИМИТЫ 

11.1. Мы можем предоставить Вам возможность указать цену закрытия сделки посредством заявок на закрытие с убытком и закрытие с прибылью с учетом условий клиентского соглашения и любых других установленных ограничений. 

11.2. На основании Вашего предложения и принятой заявки Вы предоставляете нам право закрыть транзакцию по цене закрытия с убытком или по цене закрытия с прибылью в соответствии с заявко  й, без каких-либо дополнительных инструкций или уведомлени  й. 
Мы можем закрыть транзакцию, если цен  а, установившаяся в торговой платформе, равна или превышает цену, принятую нами для данной заявки. Вы подтверждаете свое согласие, что мы не обязуемся закрыть любую транзакцию в случае, если Вы не 
соответствуете положениям раздела 15.13. 

11.3. Мы можем предоставить Вам возможность направить запрос на открытие или закрытие транзакции, включая заявки на закрытие с убытком и закрытие с прибылью, в течение установленного периода времени. В случае принятия нами подобного запроса, мы 
може м, руководствуясь разумными основаниями, закрыть транзакцию в течение указанного периода времени. Вы подтверждаете согласие с тем, что мы не обязуемся закрыть такую транзакцию вне указанного периода времени или, если данная транзакция не 
соответствует другим требования  м, установленным в отношении нее. 

11.4. Мы можем принять предложение установить «следящий стоп» на заявку закрытия с убытко  м. Вы выражаете согласие с тем, что исходный уровень цены, указанный в заявке на закрытие с убытко  м, может быть изменен, если движение рынка в торговой 
платформе будет происходить в ожидаемом Вами направлени  и. Вы соглашаетесь также с тем, что в процессе отслеживания Вашей заявки на закрытие с убытком каждое изменение рынк а, по меньшей мере, на одну сотую процентного пункта (так называемые 
«пипсы») в ожидаемом Вами направлении образует новое предложение на повышение цены заявки на закрытие с убытком на одну сотую процентного пункта. Изменения в одну сотую процентного пункта округляются до ближайшего абсолютного значения в 
базовой валюте Вашей страны происхождени  я, как указано в торговой платформ  е. 

11.5. Вы признаете и выражаете согласие с тем, что в связи с волатильностью рынка и другими факторами вне зоны нашего контроля мы не можем гарантироват  ь, что заявка будет исполнена по указанной Вами цен  е. Заявка может быть закрыта по более худшей 
цене (следующей наилучшей цен  е), чем первоначально указанная Вами цена в заявк  е. Для заявки на закрытие с убытком в случае закрытия покупки цена на инструмент в такой заявке может вырасти выше цены закрытия с убытко  м, перескочив ее. В случае 
закрытия продажи цена на инструмент в такой заявке может внезапно упасть ниже цены закрытия с убытко  м, перескочив ее. 

11.6. Для заявки на закрытие с прибылью, если цена на инструмент изменяется в ожидаемом Вами направлении (например, цена идет вниз в случае, если Вы покупает  е, или цена идет вверх в случае, если Вы продаете), Вы подтверждаете согласие с тем, что мы 
можем пропустить такое улучшение цен в Ваших интереса  х. 

12. ПЛАТА ЗА ПЕРЕНОС ПОЗИЦИИ 

12.1. Любая открытая транзакция, совершенная Вами в конце торгового дня биржи, на которой торгуется данный инструмен  т, или совершенная в выходные дни, когда биржа закрыта, автоматически переносится на ближайший рабочий день с целью избежать 
автоматического закрытия и расчетов по транзакции. Вы подтверждает  е, что при переносе таких транзакций на следующий рабочий день плата за перенос позиции («премия или своп») будет зачислена или списана с Вашего торгового счета вследствие 
совершения такой транзакции («перенос или ролловер или своп»). Информация о премии по к  аждому инструменту отображается по ссылке «дополнительная информация» для к  аждого инструмента в торговой платформе. Принимая решения об открытии 

транзакции с тем или иным инструменто  м, Вы подтверждаете свое согласие с механизмом свопировани  я. 

12.2. Вы даете согласие на зачисление или списание свопов с Вашего торгового счета по любым открытым транзакциям, по которым в процессе ежедневной обработки данных в торговой платформе по соответствующей ставке был начислен своп по каждому 
отдельному инструменту (если применимо). 

13. ОКОНЧАНИЕ СРОКА ДЕЙСТВИЯ ТРАНЗАКЦИЙ 

13.1. Для каждого отдельного инструмента может быть установлена дата и время окончания срока действия. 

13.2. В случае указания даты окончания действия для к  акого-либо инструмента указанная дата будет отображаться в торговой платформе для данного инструмента по ссылке «дополнительная информация». Вы подтверждаете согласие с тем, что ознакомление с 
датой и временем окончания действия инструмента является Вашей ответственность  ю. 

13.3. Если открытая транзакция по инструмент  у, для которого установлена дата окончания действия, не будет закрыта до достижения указанной даты, такая транзакция будет автоматически закрыта днем окончания действия инструмента. Данная транзакция будет 
закрыта по цене последней котировки, установившейся в торговой платформе непосредственно перед наступлением даты и времени окончания срока действия.   

13.4. Вы подтверждает  е, что торги с некоторыми инструментами в торговой платформе могут без предварительного уведомления становиться волатильными или неликвидным и. В таких обстоятельствах исполнение заявок может становиться невозможны  м, 
включая небольшой период времени до наступления даты окончания срока действия. 

14. ПРАВО ЗАКРЫТИЯ ПОЗИЦИЙ 

14.1. Если котировки цен в торговой платформе изменяются таким образом, что общая разница, подлежащая уплате по всем открытым Вами транзакция м, равна или превышает суммарный минимальный уровень маржи для всех таких транзакций, или остаток на 
Вашем торговом счете равен или меньше суммарного минимального уровня маржи по всем открытым Вами транзакциям, или получен возврат платежа от эмитента Вашей карты или в отношении любого другого способа платежа по любой причине, Вы выражаете 
согласие, что мы имеем право, руководствуясь разумными основаниям  и, незамедлительно закрыть любую или все открытые Вами транзакци  и, с убытком или с прибылью, и закрыть Ваш торговый счет в соответствии с разделом 19.3 без какого-либо 

предупреждени я. Реализация нашего права закрыть открытые транзакции не ведет к закрытию Вашего торгового счета или к расторжению настоящего клиентского соглашения.   

14.2. Несмотря на все вышеизложенно  е, если котировки цен в торговой платформе изменяются в направлени  и, противоположном по отношению к цене Вашей транзакци  и, мы можем без каких-либо обязательств направить Вам в течение короткого промежутка 
времени запрос на увеличение остатка на Вашем торговом счете, чтобы покрыть разницу и/или обеспечить соответствие требованиям минимального уровня маржи для поддержания транзакции открытой. Если Вы не выполнили в указанные сроки запрос на 
внесение дополнительных денежных средств, мы можем, руководствуясь разумными основаниям  и, закрыть любую или все открытые Вами транзакции, с убытком или с прибылью, и закрыть Ваш торговый счет с уплатой Вами разниц  ы. Мониторинг в каждый 
момент времени соответствия остатка на Вашем торговом счете требуемой марже в результате принятия Вами тех или иных торговых решений является Вашей ответственность  ю. 

14.3. В соответствии с разделом 13 даты окончания срока действия могут быть настроены в торговой платформе для различных инструменто в. В случае наличия в торговой платформе даты окончания срока действия для какого-либо инструмента Вы выражаете 
согласие на закрытие любых открытых транзакций с данным инструментом по цене, установившейся в торговой платформе на момент закрытия. 

14.4. Вы подтверждает  е, что торги с некоторыми инструментами в торговой платформе могут без предварительного уведомления быстро становиться волатильным  и. В связи с высокой степенью риск  а, связанного с торгами волатильными инструментам  и, Вы 
подтверждаете согласие с тем, что мы оставляем за собой право закрыть без предварительного уведомления все или любую открытую транзакцию с волатильным  и, по нашему мнению, инструментам  и, руководствуясь разумными основаниям  и, по цен е, 
установившейся в торговой платформе на момент закрыти  я. 

15. ОСНОВНЫЕ ПРАВИЛА ТОРГОВЛИ 

15.1. Пользователь признает, что каждая Транзакци я, совершенная на базе Торговой платформ  ы, в том числе размещение Заявки, представляет собой, прежде всего, предложение о совершении Транзакци  и, сделанное пользователем Компании (как об открытии 
новой Транзакци и, так и о закрытии существующей Транзакции) по определенной цен  е, указанной на Торговой платформ  е, и последующее принятие Компанией такого предложени  я. Транзакция считается совершенной только после того, как предложение было 
получено и принято Компанией. Принятие Компанией предложения пользователя подтверждается уведомлением об условиях предложения и его совершением.   

15.2. Компания не обязана предоставлять котировки по Транзакции, относительно которой пользователь направил запрос через Торговую платформ у, принимат ь, исполнять или отменять такую Транзакцию в целом или какую-либо ее часть, а также не обязана 
объяснять причины отказ  а. Пользователь может потребовать отменить или внести изменения в условия Транзакции в любой момент времени до совершения Транзакции Компанией. Компания вправе (но не обязана) принимать такое требование. 

15.3. Любые Финансовые данные, цены и прочая информация, доступная пользователям на Сайте или на Торговой платформе или предоставляемая Компанией в како  й-либо другой форме или иными средствами   («Контент»), предоставляются как общий 
комментарий по ситуации на рынк  е, добросовестно данный Компанией, и не представляют собой рекомендации о вложении средст  в. Далее, изменения в такой Контент могут быть внесены в любое время без уведомлени  я. Хотя Компания принимает разумные 
меры по обеспечению точности такой информаци  и, Компания не несет ответственность за убыток или ущер  б, в том числе за упущенную выгоду, который прямо или косвенно может возникнуть в результате использования или применения такой информации. 

15.4. Пользователь признает, что все цены, указанные на Торговой платформе, отражают фактические цены сделок Нормального рыночного размера и постоянно меняются (в зависимости от поставщика ликвидности).   

15.5. Пользователь обязуется соблюдать ограничения по операциям на Торговой платформ  е, о которых Компания периодически уведомляет пользовател я, включая ограничения по размеру Транзакци  й, и другие услови я, которые Компания может применять 
относительно своих котирово  к. 

15.6. Пользователь признает, что Торговая платформа не зависит ни от одной Биржи; Компания не обязана указывать определенную цену в соответствии с правилами торговл  и, принятыми на той или иной Бирже. Пользователь также признает, что Транзакции 
пользователя начинают исполняться по цена  м, указанным на Торговой платформе в течение Торговых часов, а не по цена  м, указанным како  й-либо соответствующей Биржей. 

15.7. Пользователь признает, что каждая Транзакция совершается на определенное количество единиц, которые представляют собой базовый инструмен  т. Пользователь может совершать Транзакции на Торговой платформе только с минимальным количеством 
единиц, которое соответствует «Числу единиц», установленному на Торговой платформ  е, и с количествам и, кратными такому Числу едини  ц, но не более чем на максимальную сумм  у, с которой разрешено совершать Транзакции на Торговой площадк  е. 
Пользователь признает, что Компания может устанавливать «Число единиц» для каждого Инструмента. 

15.8. Каждая Транзакци я, открытая пользователе  м, а также любая совершенная Транзакция, является обязательной для пользовател я, невзирая на тот фак  т, что, открывая Транзакцию, пользователь может превысить кредит или иной лимит, действующий в 
отношении пользователя при совершении сделок с Компанией.   

15.9. Согласно Разделу 15.12 пользователь может запросить котировку для открытия или закрытия Транзакции с определенным Инструментом в любое время в течение Торговых часо  в, в течение которых ведется торговля с таким Инструменто  м. Компания не 
обязан а, но может предоставить котировк  у, принять предложение пользователя и действовать в соответствии с предложением пользователя об открытии или закрытии Транзакции с Инструментом не в Торговые часы, в течение которых ведется торговля с таким 
Инструменто м. Транзакции могут быть совершены только в рабочее время Биржи, которая осуществляет торговлю Инструменто  м. Торговые часы отображаются на Торговой платформе под ссылкой с подробной информацией по к  аждому Инструмент у. 
Пользователь обязан самостоятельно следить за те  м, с каким Инструментом связаны его действи  я. 

15.10. Без ограничения действительности положений Раздела 10.4, если до принятия предложения пользователя об открытии или закрытии Транзакция Компании станет известно о несоответствии каким-либо фактора  м, изложенным в Разделе 15.12 ниже, 
Компания оставляет за собой право немедленно отклонить предложение пользовател я. Если тем не менее Компания уже открыла или закрыла Транзакцию до того, как ей стало известно о несоответствии каким- либо фактора  м, изложенным в Разделе 15.12, 
Компания може  т, действуя согласно принципу разумност  и, либо считать такую сделку изначально недействительно  й, либо закрыть ее по актуальной цене. Однако Компания может разрешить пользователю открыть или закрыть Транзакци  ю, и в этом случае 
открытие или закрытие такой Транзакции будет обязательным для пользовател  я, невзирая на несоответствие факторам, изложенным в Разделе 15.12. 

15.11. К фактора  м, на которые ссылается Раздел 15.10, относятся следующи  е: 

15.11.1. котировка должна быть получена через Торговую платформу или иным образо  м, о котором Компания периодически уведомляет пользователя; 

15.11.2. предложение пользователя об открытии или закрытии Транзакции должно быть направлен  о, пока котировка еще действительн  а; 

15.11.3. котировка не должна содержать Очевидной ошибки; 

15.11.4. если пользователь направляет предложение об открытии Транзакции, количество единиц, с которыми открывается Транзакци  и, должно быть не меньше минимального числа едини  ц, периодически указываемого для Инструмента на Торговой платформ  е, и 
не больше числа, разрешенного в соответствии с условиями настоящего Пользовательского соглашени  я; 

15.11.5. если пользователь направляет предложение о закрытии части открытой Транзакци  и, часть Транзакци и, которая должна быть закрыта, и часть Транзакци  и, которая остается открытой в случае принятия Компанией предложения пользовател я, не должны 
быть меньше минимального числа едини  ц, указанного на Торговой платформе; 

15.11.6. не наступали обстоятельства непреодолимой силы, описанные в Разделе 16.1; 

15.11.7. в отношении пользовател я, который направил предложение об открытии или закрытии Транзакци  и, не имел места Факт неисполнения обязательст  в; 

15.11.8. если пользователь направляет предложение об открытии Транзакции, в результате открытия Транзакции пользователь не должен превысить изначальную сумму Минимальной маржи, кредита или другого ограничения, установленного для сделок 
пользовател я; 

15.11.9. согласно Разделу 15.7, пользователь должен направить Компании предложение в течение Торговых часов, в которые ведется торговля Инструменто м, в отношении которого пользователь направляет предложение об открытии или закрытии Транзакци  и; и 

15.11.10. любой другой фактор, о котором Компания может периодически уведомлять пользователя исходя из принципа разумност  и. 

15.12. Если до принятия Компанией предложения пользователя об открытии или закрытии Транзакции котировка Компании изменится в выгодную для пользователя сторону (например, если цена снижается в случае Покупки или повышается в случае Продажи), 
пользователь признает, что Компания может (но не обязан а) предоставить пользователю возможность использовать такое преимущество. В результате уровень котировк  и, при котором пользователь направил предложение об открытии или закрытии Транзакци  и, 
после принятия предложения Компанией изменяется в сторону более выгодной цены. Пользователь признает, что вышеописанное изменение уровня котировк  и, предусмотренное в настоящем Разделе, производится в полной мере в его интересах; пользователь 
также признает, что после принятия предложения Компанией любое предложени е, изменение которого выполнено согласно настоящему Разделу, является обязательным соглашением между пользователем и Компанией. Подробная информация представлена в 
Политике исполнения заявок. 

15.13. Категорически запрещается использовать на Торговой платформе каку  ю-либо систему автоматизированного ввода данных. Все Транзакции должны совершаться пользователем вручную. Любая Транзакци  я, совершенная с использованием системы 
автоматизированного ввода данных, является недействительно  й. В случае нарушения положений настоящего Раздела 15.14 Компания может немедленно закрыть все или часть любых счетов пользовател  я, открытых для него в Компании, расторгнуть Клиентское 
соглашение без уведомления и отказаться совершать дальнейшие Транзакции для пользовател я. Более тог  о, все средства, находящиеся на Торговом счете пользователя, в этом случае будут заблокирован  ы; Компания вправе получить с Торгового счета 
пользователя любые сумм  ы, необходимые для компенсации убытк  а, ущерба или расходов, понесенных Компанией в результате нарушения положений настоящего Раздела. Остаток средств на Торговом счете пользователя возвращается пользователю в 
соответствии с Разделом 22.8. 

15.14. Если в Компании открыто несколько Торговых счетов пользователя, действия с каждым Торговым счетом производятся отдельно. Следовательн  о, зачисленные средства, имеющиеся на одном Счете (включая суммы, зачисленные как Марж  а), не 
используются для погашения обязательств пользователя, связанных с каким-либо другим Счетом Пользователь обязан самостоятельно следить за наличием необходимого уровня Маржи на каждом отдельном Счете. 

15.15. Выплаты – дивиденд ы. В отношении любых дивидендов или выплат, причитающихся в связи с определенным Инструменто  м, Компанией могут быть сделаны и рассчитаны корректировки сумм, имеющихся на Торговом счете пользовател  я. Если 
пользователь открыл длинную Позици  ю, Компания корректирует состояние Торгового счета пользователя к выгоде пользователя путем умножения дивидендов на количество инструментов по длинной позици  и, которое при необходимости корректируется в целях 
налогообложени я. Если пользователь открыл короткую Позицию, Компания корректирует состояние Торгового счета пользователя к выгоде Компании путем умножения дивидендов на количество инструментов по короткой позици и, которое при необходимости 
корректируется в целях налогообложени  я. Такая корректировка производится на момент закрытия торгового дня до без дивидендной даты и вступает в силу в момент открытия торгового дня в без дивидендную дат  у. 

15.16. Выплаты – слияния и реорганизации (включая такие события как консолидирование / дробление акций, слияния, поглощени  я, отделения компани й, выкупы контрольного пакета акций корпорации её персонало  м, исключения акций из котировального списка и 
т.п.). В зависимости от обстоятельств каждого события Компания придерживается политики закрытия любых Позици  й, открытых клиенто  м, по рыночной цене, действовавшей на момент, непосредственно предшествовавший моменту наступления события. Если в 
результате такого события (слияния или реорганизаци  и) возникает необходимость произвести корректировку для какого-либо инструмента, Компания определяет соответствующую производимую корректировку цены контракта или указанного в контракте 
количества, которую она считает целесообразной с учетом эффекта дробления или консолидаци  и, возникающего в результате такого действия. Такие корректировки представляют собой экономический эквивалент прав и обязательств Компании и пользователя на 
момент, непосредственно предшествующий соответствующему действию. 

15.17. Неплатежеспособност  ь. Если компания, Инструменты которой составляют предмет договора CFD, становится неплатежеспособной или ликвидируется иным образом, Компания закрывает Транзакции пользовател  я, открытые в отношении договора CFD на 
такой Инструмен т. Закрытие происходит в дату признания компании неплатежеспособно  й. 

15.18. Вы можете вводить и выводить средства после активации счета и генерации торгового оборота. 

15.19. Торговая платформа в обязательном порядке предоставляет услуги страхования торгового счета. Детали правил подключения страхования предоставляются службой поддержки   

16. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

16.1. Компания может на свое усмотрение установить факт наличия Обстоятельств непреодолимой силы. В частности, к Обстоятельствам непреодолимой силы относятся следующие событи  я: 

16.1.1. любое действие, событие или обстоятельство (включая, в числе прочего, забастовк у, восстание или общественные беспорядки, террористический ак  т, войну, производственный конфлик  т, законы и постановления государственных или наднациональных 
органов власти и учреждени  й) которо е, по мнению Компании, не позволяет Компании вести деятельность в отношении одного или нескольких контрактов на разницу (CFD), по которым на Торговой платформе совершаются сделки;  

16.1.2. приостановление деятельности или закрытие Биржи, либо национализация или к  онфискация государство  м, аннулирование или прекращение действия какого-либо Инструмента, с которым связаны или на котором основаны котировки Компании, либо 
введение ограничений или особых или нетипичных условий торговли в отношении такого рынка или события;   

16.1.3. чрезмерное колебание курсов в отношении любой Транзакции и/или на любой Бирже, либо обоснованное прогнозирование Компанией такого колебани я; 

16.1.4. выход из строя или сбой в работе средств передачи данных, средств связи, компьютерного оборудовани  я, перебои электропитани  я, либо выход из строя электронного оборудования или средств коммуникаци  и; 

16.1.5. или невыполнение обязательств каким-либо соответствующим поставщико  м, брокером – посредником Финансового института, агентом или принципалом Компании, депозитарие  м, субдепозитарие  м, дилером, Биржей, расчетной палатой, регулируемой или 
саморегулируемой организацией по како  й-либо причине. 

16.2. Если Компания устанавливает факт наличия Обстоятельств непреодолимой силы, Компания может в любое время без уведомления обоснованным образом предпринять нижеперечисленные меры (по отдельности или в сочетании друг с друго  м): 

16.2.1. изменить требования к Марже пользовател  я; в результате от пользователя может потребоваться предоставление дополнительной Маржи; 

16.2.2. закрыть все Транзакции или часть Транзакци  й, открытых пользователем по ценам закрыти  я, которые Компания обоснованно считает целесообразным  и; 

16.2.3. приостановить или изменить действие Клиентского соглашения полностью или частично в той мере, в какой по причине обстоятельств непреодолимой силы Компания сталкивается с невозможностью или нецелесообразностью соблюдать положения такого 
Соглашения; или 

16.2.4. изменить Торговые часы для определенной Транзакци  и. 

16.2.5. Признать недействительными все Транзакции, открытые в отношении Инструменто  в, подпавших под воздействие Обстоятельств непреодолимой силы. 

16.3. Пользователь согласен с тем, что Компания никоим образом не несет ответственность перед пользователем или перед другим лицом в случае наступления Обстоятельств непреодолимой силы, а также за действи я, совершенные Компанией согласно 
Разделу 16.2, если она примет решение совершить такие действия. Стороны освобождаются от ответственности за частично  е, полное или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Соглашению, если такое частичное, полное или ненадлежащее 
выполнение явилось следствием Обстоятельств непреодолимой силы, наступивших после заключения Клиентского соглашения.  

17. ДЕНЬГИ КЛИЕНТА  

17.1. Настоящим пользователь признает, что все денежные и валютные средства, принадлежащие пользователю («Деньги клиента»), 

17.1.1. находятся на специальном клиентском денежном счете Компании; 

17.1.2. деньги клиента отделены от активов Компании; 

и при этом на такие средства распространяется право зачёта взаимных требований по всем обязательствам пользователя перед Компанией, вне зависимости от количества счетов, открытых пользователем в Компании. Деньги клиента отделены от активов 
Компании.  

17.2. Пользователь согласен с тем, что Компания может разместить средства пользователя на специальном Клиентском денежном счете не в базовой валюте пользовател  я. Сумма таких Денег клиента будет по крайней мере равна сумме в базовой валюте 
пользовател я. 

17.3. Пользователь признает, что Компания может обоснованным образом без уведомления пользователя использовать и/или переводить все или часть денежных или валютных средств пользователя с одного счета пользователя на другой его счет в целях 
обеспечения выполнения будущих, фактических или условных обязательств пользовател  я. 

17.4. В отношении Денег клиента не начисляются и не выплачиваются процент  ы. 

18. ТРЕБОВАНИЯ К МАРЖЕ И ЗАЧИСЛЕНИЮ СРЕДСТВ   

18.1. Чтобы иметь возможность открыть Транзакцию с каким-либо Инструменто  м, пользователь обязан обеспечить Начальную маржу на Торговом счете пользовател  я. Для сохранения открытой Транзакции пользователь обязан обеспечить превышение 
имеющейся на Торговой счете суммы над Минимальной маржой. Пользователь признает, что для каждого Инструмента устанавливается отдельная Марж  а, которая может периодически меняться компанией. Перечисление средств на Торговый счет пользователя 
может производиться банковским переводом или иным способом на банковский счет или по иным реквизита  м, которые Компания периодически предоставляет пользовател  ю. В зависимости от суммы средст  в, имеющейся на Торговом счете пользовател  я, 
Компания оставляет за собой право ограничивать сумму и общее количество открытых Транзакци  й, которые пользователь желает открыть или иметь на Торговой платформе в определенный момент времени. 

18.2. За исключением случаев когда сторонами согласовано иное, зачисление средств для Маржи и иные зачисления средств должны производиться в базовой валюте с учетом страны происхождения пользовател  я, указанной в его адресе и в данных, ук азанных 
для Торговой платформы. Пользователь обязуется не направлять Компании запрос на конвертаци  ю, а Компания не производит конвертацию средств, находящихся на счете пользователя или выплаченных пользователю на его Торговый счет, из одной валюты в 
другу ю. 

18.3. Пользователь подтверждает, что ему известн о, что Компания может потребовать увеличения сумм  ы, имеющейся на Торговом счете пользователя согласно Требованию о внесении дополнительных средств. Требование о внесении дополнительных средств 
зависит от ряда факторов, включая, в числе прочего, общее положение клиента в Компани  и, размер счета, количество открытых Транзакций, объем и историю торговых операций и ситуацию на рынк  е. Требования о внесении дополнительных обязательст  в, 
поступавшие от Компании ранее, не исключают дальнейших требований о увеличении размера Маржи без уведомления. Пользователь обязан самостоятельно следит  ь, достаточно ли у него средств на Торговом счете с учетом суммы Марж  и, которая должна быть 
внесена согласно требованиям настоящего Пользовательского соглашения и суммы дополнительной Маржи, которая может потребоватьс  я. 

18.4. Пользователь обязан немедленно выполнять Требования о внесении дополнительных средств посредством электронного перевода на Торговый счет пользователя в установленные Компанией сроки. Если в какой-то момент, однократно или повторн  о, 
Компания не осуществляет или не реализует свое право настоять не немедленном перечислении средств согласно положениям настоящего пункта, такое неосуществление не рассматривается как отказ запрет или от осуществления такого права. Невыполнение в 
какой-то момент времени Требования о внесении дополнительной Маржи или неосуществление Платеж  а, составляющего дополнительную Марж  у, в установленные сроки может привести к закрытию (параграф 14) всех открытых Позиций пользователя без 
дальнейшего уведомления пользовател  я. 

19. ПЛАТЕЖИ И ЗАЧЕТ ПРИЧИТАЮЩИХСЯ СРЕДСТВ   

19.1. После завершения Транзакции с учетом применимых корректировок в интересах сторон согласно положениям настоящего Пользовательского соглашени я: 

19.1.1. Пользователь обязан внести Разниц  у, если осуществляется Транзакци  я: 

(i) Продажи, и цена закрытия Транзакции выше, чем цена открытия Транзакци  и; или 

(i) Покупк и, и цена закрытия Транзакции ниже, чем цена открытия Транзакци  и. 

19.2. С учетом сумм, которые пользователь обязан выплатить по настоящему Пользовательскому соглашению, и суммы Минимальной маржи, которая должна находиться на Торговом счете в соответствии с условиями настоящего Пользовательского соглашения 
для ведения открытых Транзакций, все средства, находящиеся на Торговом счете пользовател  я, перечисляются пользователю по его требовани  ю. В отсутствие такого требования пользователя Компания не обязан  а, но может перечислить ему такие средства. 
Компания определяет способ перевода средств исключительно на свое усмотрение. Компании может потребоваться перечислить средства пользователю на счет, который оформлен на имя пользователя и с которого пользователь изначально переводил средства 
Компании; до осуществления платежа Компания может потребовать от пользователя предоставить доказательства, что такой счет оформлен на имя пользователя и принадлежит пользовател ю. Если пользователь переводил средства с кредитной карт  ы, Компания 
может перечислить средства обратно на кредитную карт  у, которая использовалась для платеж  а. 

19.3. Пользователь обязан самостоятельно производить уплату всех налого  в, пошлин и взносов в отношении любой Транзакци  и, совершенной на Торговой платформе. Пользователь обязан самостоятельно производить расчет суммы и уплату всех налогов, 
взимаемых с пользователя в стране его проживания или иным образом возникающих в связи с его торговыми операциями на Торговой платформе. 

19.4. Невзирая на вышеприведенные положени  я, в соответствии с требованиями законодательств  а, Компания требует взнос у источника выплаты из причитающихся пользователю платежей таких сумм, которые должны быть вычтены по требованию налоговых 
органов в соответствии с применимым законодательство  м. 

19.5. У пользователя могут также возникнуть другие затраты, включая налог  и, ОСК, приватный клю ч, связанные с Транзакциям и, совершенными на Торговой платформе, которые уплачиваются через Компанию; такие затраты пользователь несет самостоятельн  о. 
Пользователь не вправе предъявлять претензии Компании по поводу таких сборов. Далее, пользователь также признает, так такие сброры не влияют на право Компании направлять Требования о внесении дополнительных средств по настоящему 
Пользовательскому соглашению. 

19.6. Настоящим разъясняетс  я, что согласно условиям настоящего Клиентского соглашения Разница является единственным платежо  м, который причитается пользователю или производится им в связи с использованием Торговой платформы. Невзирая на 
вышеприведенные положени  я, Компания оставляет за собой право взимать комиссию за отсутствие операций на основании предварительного уведомления (Подробная информация приведена в Разделе 20). 

19.7. Компания оставляет за собой право требовать от пользователя возмещения в случае возврата платежа от эмитента кредитной карты или в случае возврата платежа, совершенного иным способо  м, по любой причине. Компания может получить такое 
возмещение путем взимания средств с Торгового счета пользовател  я, удержания средств из будущих платеже  й, причитающихся пользовател ю, взимания средств с кредитной карты пользователя или получения возмещения от пользователя любыми другими 
законными способам  и. 

19.8. Если в стране проживания пользователя действуют законы или нормы, по которым ограничивается использование валюты или требуетс  я, чтобы пользователь подавал отчетность по поступлениям и платежам в такой валюте в надзорные или 
правоохранительные органы, пользователь обязуется выполнять обязательства по подаче отчетности или получению необходимых разрешений или утверждени  й, возникающих в результате использования им Торговой платформы и совершения соответствующих 
Транзакци й. 

19.9. В связи с тем что компания не взымает комиссию за открытия счета и его содержания при открытии счета клиент имеет право вывести внесенные средства только через 20 банковских дней. 

19.9.1. Регламент по снятию средств с платформ  ы: 

1. Клиент получает индивидуальный регламент по снятию средств от сопровождающей компании или брокерской платформ  ы; 

2. Клиент при снятии должен выполнить идентификацию соответствующих документов от сопровождающей компании а также в определенных случаях ссылаясь Пункт 16 подключения страхового полиса; 

19.10. Условия вывода средств на банковскую карту: Минимальная сумма вывода на банковскую карту составляет 20 USDT. Заявки на вывод средств обрабатываются финансовым департаментом в рабочие часы с 9:00 до 18:00 (по местному времени). Заявки, 
поданные вне рабочего времени, принимаются, но их исполнение откладывается до следующего рабочего дня. 

19.11. Условия вывода средств на криптокошельки: Вывод средств на криптокошельки в сети USDT TRC-20 и BTC (Bitcoin) осуществляется без ограничений по минимальной сумме или времени подачи заявки. 

19.12. Сроки исполнения заявок: Компания обязуется выполнять обработку заявок на вывод в указанные сроки, при условии, что пользователь предоставил все необходимые документы и данные в соответствии с требованиями пункта 19.9.1. 

20. КОМИССИЯ ЗА ОТСУТСТВИЕ ОПЕРАЦИЙ   

С пользователя может взиматься комиссия за непрерывное предоставление пользователю посреднических услуг и услуг по совершения операций на платформе вне зависимости от фактического использования таких услуг пользователе  м. Если пользователь не 
совершает со своего счета Транзакции в течени  е, по меньшей мере, трех месяцев, с такого счета взимается Комиссия за предоставление и непрерывную доступность счета пользовател я, наряду с расходами на соблюдение соответствующих законодательных и 
нормативных требовани  й. Пользователь обязуется уплачивать любую взимаемую Комиссию, о необходимости уплаты которой он периодически получает уведомлени я, и признает, что Компания может вычитать суммы таких Комиссий из средст  в, находящихся в 
распоряжении Компании от имени пользовател я. 

21. ОТНОШЕНИЯ С ТРЕТЬИМИ СТОРОНАМИ  

Пользователь признает, что третьим сторонам может быть выплачена посредническая комисси  я. Подробная информация по таким договоренностям не раскрывается в соответствующем подтверждени и. Платежи или комиссии аффилированным лицам и прочим 
третьим сторонам могут перечисляться только в случае, если Компания уверен  а, что такие платежи не оказывают отрицательного влияния на обязательство Компании действовать в интересах клиента Компании. 

22. СРОК ДЕЙСТВИЯ, РАСТОРЖЕНИЕ И ПРЕКРАЩЕНИЕ ДЕЙСТВИЯ СОГЛАШЕНИЯ 

22.1. Пользователь вправе расторгнуть Клиентское соглашение в любой момент, направив Компании письменное уведомление в соответствии с Разделом 23 настоящего Пользовательского соглашени  я. В случае расторжения Клиентом настоящего Клиентского 
соглашени я, все открытые Позиции должны быть закрыты пользователем в возможно кратчайшие сроки, но в любом случае не поздне  е, чем в течение 21 дня с даты уведомления. После получения уведомления от пользователя Компания больше не принимает 
Заявки на открытие новых Позиций или увеличение имеющихся Позиций. Компания закрывает счет пользователя только в случае, если пользователь не должен Компании денег; при этом пользователь обязан немедленно погасить любые убытк  и, понесенные по 
счету пользователя до его закрытия.   

22.2. В случае если пользователь выводит деньги со своего счета и перестает осуществлять торговые операции без закрытия счета, счет пользователя остается неактивным до внесения на него средств пользователе  м. 

22.3. Компания немедленно расторгает Клиентское соглашение на основании письменного уведомлени  я, если: 

22.3.1. пользователь нарушает какую-либо гарантию, предоставленную по Клиентскому соглашению или другому соглашению между сторонами, либо оказываетс  я, что на момент предоставления гарантии имело место существенное искажение или 
предоставление неверной информации; 

22.3.2. пользователь совершает существенное нарушение какого-либо условия Клиентского соглашения (включая условия какой-либо Транзакции); или 

22.3.3. в результате какой-либо Транзакции или комбинации Транзакций или реализованного или не реализованного убытка по какой-либо Транзакции или комбинации Транзакци  й, открытых пользователе  м, пользователь превышает кредит или иной лимит, 
установленный для сделок пользовател я. 

22.4. Компания вправе немедленно расторгнуть Клиентское соглашени  е, направив пользователю письменное уведомлени е, как при наличии на то оснований, так и без них. 

22.5. Пользователь безусловным образом признает, что Компания вправе немедленно закрыть или приостановить операции по счету пользователя без уведомления в нижеперечисленных случаях: 

22.5.1. Пользователь совершил существенное нарушение условий Клиентского соглашени  я; 

22.5.2. Пользователь ввел Компанию в заблуждение по существенному вопрос  у; 

22.5.3. Пользователь не предоставил информацию, необходимую для процесса верификаци  и, выполняемой Компание  й. 

Компания взыскивает с пользователя како  й-либо материальный ущер  б, причиненный Компании пользователем в связи с существенным нарушением Клиентского соглашения. 

Если расторжение Клиентского соглашения происходит в связи с Фактом неисполнения обязательст  в, Компания может закрыть или отменить любые открытые Позиции пользователя без уведомления в соответствии с текущей котировкой, действующей на 
Торговой платформ  е, или в случае если рынок по к акой-то причине закрыт, в соответствии со следующей доступной котировкой, обоснованно установленной Компанией при открытии рынк  а. 

22.6. Исходя из обоснованной оценки Компанией финансового положения пользовател  я, в случае если пользователь не выполнил Требование о внесении дополнительных средств или превысил кредитный лимит, установленный для Торгового счета пользовател  я, 
Компания может разрешить пользователю продолжить операции на Торговой платформе или разрешить не закрывать открытые Позици  и. Пользователь признает, что в случае если Компания разрешает пользователю продолжить операции на Торговой платформе 
или не закрывать открытые Позиции, это может привести к росту убытков пользовател  я. 

22.7. В случае прекращения действия или расторжения настоящего Пользовательского соглашения Компания в соответствии с Разделом 22.9 оперативн  о, но в любом случае в течение пяти (5) рабочих дней, возвращает пользователю чистый остаток денежных 
средств с Торгового счета пользовател  я. Компания направляет пользователю средства чистого остатка с Торгового счета пользователя (i) в соответствии с указаниями пользователя или (ii) путем перечисления таких средств непосредственно на банковский счет 
пользователя, указанный им Компании. В отсутствие указаний пользователя Компания направляет такие средства (на свое усмотрени  е) (i) непосредственно на банковский счет пользовател  я, указанный им Компании, или (ii) высылая чек почтой на адрес, 
записанный в Регистрационных данных пользовател  я. Ни одна из сторон не выплачивает какие-либо штрафы в связи с прекращением или расторжением Клиентского соглашения. 

22.8. Сумм а, перечисляемая пользователю согласно Разделу 22.7, представляет собой чистый остаток средств на Торговом счете пользователя за минусом (i) всех сумм, причитающихся к оплате пользователем в адрес Компании согласно Клиентскому 
соглашению; и (ii) всех налогов и других сумм, которые Компания должна удержать из перевода в соответствии с применимым законодательство  м. 

22.9. Права, предусмотренные в настоящем Разделе 22, предоставляются дополнительно, не ограничивая и не исключая прочие права, которые могут быть предоставлены сторон  е, не допускавшей нарушения (на основании соглашения, в силу закона или по иным 
основания м). 

22.10. После истечения срока действия, прекращения или расторжения Клиентского соглашения пользователь немедленно прекращает использовать Торговую платформу и утрачивает доступ к ней (в любом формате), а также оперативно возвращает все 
материалы Компании на свой риск и за свой счет. 

22.11. Прекращение Клиентского соглашения по любой причине происходи  т: 

22.11.1. без ущерба для любых прав и обязательств любой сторон  ы, которые возникли до такого истечения срока действия или расторжения (либо возникнут впоследствии в отношении периода до такого истечения срока действия или расторжени  я); и 

22.11.2. не влияют на положения Клиентского соглашени  я, которые явным или подразумеваемым образом должно вступить в силу или продолжать действовать после такого прекращени я. 

22.12. Без ущерба для общего значения положений Раздела 22.11, положения Раздела 22 остаются в силе после истечения срока действия, расторжения или прекращения Клиентского соглашения по любой причине на период продолжительностью 2 год  а, или, в 
отношении отдельных сведений, относящихся к конфиденциальной информаци  и, до более раннего момента времени, когда такая информация становится общеизвестной не в результате нарушения пользователем этого условия. 

23. УВЕДОМЛЕНИЯ 

23.1.1. Все уведомлени  я, направляемые пользователю с сайта, направляются сообщением электронной почты с адреса или почтовым отправлением на адрес, указанный пользователем при Регистраци  и. 

Если уведомление доставлено лично, оно считается полученным по факту доставки; в случае передачи с использованием электронных средств связи согласно настоящему параграфу, уведомление считается полученным на следующий рабочий день после его 
передачи (при этом отправитель обязан доказать факт доставк  и); если уведомление отправлено срочной курьерской доставкой согласно настоящему параграфу, оно считается доставленным после получени  я; если уведомление отправлено заказным письмом 
согласно настоящему параграфу, оно считается доставленным в дату доставки, указанную на уведомлении о вручени  и, оформленном соответствующей почтовой службой или, если адресат не может или отказывается получить такое уведомление, в дату такого 
отказа или неполучени  я. Любая сторона по Клиентскому соглашению может изменить адрес, указанный в Клиентском соглашени  и, направив соответствующее уведомление согласно положениям настоящего Раздела или иным образо  м, разрешенным Клиентским 
соглашение  м. 

24. ПОЛНОМОЧИЯ НА ВЕДЕНИЕ ТОРГОВЫХ ОПЕРАЦИЙ – ПОВЕДЕНИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ  

24.1. Никакие положения настоящего Соглашения не рассматриваются как положения, ограничивающие или исключающие обязанности или обязательства Компании перед пользователем в соответствии с Актом; невзирая на прочие положения настоящего 
Соглашения, Компания вправе предпринимать любые меры, которые она сочтет необходимыми для обеспечения соблюдения соответствующего законодательства и нормативных положени  й. В случае противоречия между положениями настоящего Соглашения и 
соответствующего законодательства и нормативных положени й, соответствующее законодательство и нормативные положения имеют преимущественную силу. 

24.1.1. Всякий раз когда пользователь совершает торговые операци  и, он обязуется выполнять следующие условия: 

24.1.2. пользователь не является сотрудником како  й-либо Биржи, корпораци  и, в которой Бирже принадлежит контрольный пакет акций, компании – члена Биржи и/или фирмы, зарегистрированной на како  й-либо Бирже, либо какого-либо банк а, траста или страховой 
компании, которая осуществляет торговые операции с договорами CFD; 

24.1.3. пользователь обязуется не совершать Транзакци  и, подпадающие под определение «Рыночные махинации». Напоминаем, что это требование распространяется на все формы рыночных махинаций, в том числе несанкционированные операции с 
использованием конфиденциальной информаци  и, арбитражная торговл я, торговля основанная на задержках в котировка  х, неправомерное использование информации и осуществление директорами торговли акциями их собственных компаний;   

24.1.4. оформлени е, заключение и исполнение Клиентского соглашения, а также использование пользователем Торговой платформы, в том числе каждая Транзакция, совершаемая пользователе  м, не нарушают какие- либо законы, постановления, уставы, 
положения и правила, которые пользователь обязан соблюдать в юрисдикции, резидентом которой он являетс  я, а также какое- либо соглашени е, обязательное для пользователя или затрагивающее активы пользовател  я; и 

24.1.5. за исключением чрезвычайных обстоятельст  в, пользователь не перечисляет средства на Торговый счет с другого банковского счета, не указанного в Регистрационных данных. Факт наличия чрезвычайных обстоятельств периодически устанавливается 
Компанией. 

24.1.6. Пользователь не является директором или должностным лицом компани  и, выпустившей соответствующий Инструмен т. 

24.2. Настоящим пользователь уполномочивает Компанию действовать согласно инструкция  м, которые пользователь дает на Торговой платформ  е. 

24.3. Компания имеет право, а пользователь настоящим предоставляет ей право, полагаться на каки  е-либо устны е, электронные или письменные сообщения или инструкци  и, полученные от пользователя через Торговую платформу или с адреса электронной 
почты, соответствующего Регистрационным данным учетной записи, использованны  м, когда пользователь впервые получил доступ к Торговой платформе. Пользователь признает, что: 

24.3.1. войдя на сайт Торговой платформы после ввода Регистрационных данных учетной записи, пользователь уполномочивает Компанию действовать согласно инструкциям и считать, что такие инструкции имеют юридическую силу письменного Приказа, данного 
пользователе  м; 

24.3.2. пользователь обеспечивает Компании защиту и освобождение от ответственности по всем убыткам, расходам, сборам, ущерба  м, затратам, претензиям, искам, требованиям и финансовым обязательствам любого рода, которые Компания может понести или 
с которыми Компаниям может столкнуться в связи с совершением или в результате совершения действий согласно таким инструкциям или информации, полученным от пользовател  я. 

24.3.3. пользователь самостоятельно несет риски, вытекающие из всех инструкций, санкционированны  х, несанкционированны х, ненадлежащего свойства или фальсифицированны  х, даже если становится известн  о, что такие инструкции были даны без разрешения 
пользовател я. Пользователь возмещает Компании ущерб по всем финансовым обязательства  м, которые могут возникнуть или которые требуются от Компании в результате исков или иных претензи  й, поданных против Компании или предъявленных ей в связи с 
действиями Компании согласно таким инструкциям и информаци  и, задержкой или отказом Компании действовать согласно таким инструкциям и информации. 

24.4. Без ограничения действительности вышеизложенных положени  й, Компания не берет на себя обязательства действовать согласно каки  м-либо инструкция м, если у Компании имеются основания полагать, что: 

24.4.1. лицо, давшее такие инструкци  и, действовало с превышением положенных полномочи  й; 

24.4.2. выполнение таких инструкций приведет к нарушению какого- либо закон а, правила, положения или Клиентского соглашения; или 

24.4.3. в случае если Компания приняла предложение совершить Транзакцию, в связи с которой позднее появились подозрени  я, что такая Транзакция подпадает под Разделы 25.4.1 или 25.4.2, Компания может сугубо на свое усмотрение либо закрыть такую 
Транзакцию по цене, действительной на тот момент на Торговой платформе, либо рассматривать Транзакцию как недействительную с самого начала. 

Никакие положения настоящего Раздела не рассматриваются как обязательство Компании выяснять полномочия лица, представляющего пользовател  я. 

24.5. Любое предложение об открытии или закрытии Транзакции (включая Заявки) должно быть сделано пользователем исключительно через Торговую платформ  у. Компания не принимает письменные предложения об открытии или закрытии Транзакци  и, включая 
предложени я, отправленные по факсу, электронной почте или смс-сообщение  м. 

24.6. Если Компания получает предложение об открытии или закрытии Транзакции не в соответствии с положениями Раздела 25.5, Компания сугубо на свое усмотрение может действовать на основании полученного предложения; однако Компания не несет 
ответственность за каки е-либо убытк и, ущерб или расход ы, которые может понести пользователь в связи с какой- либо ошибко  й, задержкой или бездействием Компании или ее отказом действовать в связи с таким предложение  м. 

24.7. Пользователь обязан самостоятельно следить за тем, чтобы Компания располагала актуальными Регистрационными данными пользовател я, включая его актуальный верный адрес, телефонный номер и адрес электронной почты для связи с пользователе  м. 
Пользователь обязан немедленно обновлять данные на Торговой платформе в случае изменения адреса или контактной информаци  и, за исключением случаев, когда стороны оговорили иную форму связи. 

25. БОНУСЫ 

Периодически Компания может предлагать денежные бонусы в виде рекламных акций. Подробная информация о положениях и условия  х, связанных с получением денежных бонусо  в, представлена на сайте Компании; такая информация может периодически 
изменяться. В случае если пользователь соответствует критериям участия в рекламной акции, пользователь обязан соблюдать ограничения, действующие в отношении таких бонусов (согласно описаниям, представленным в настоящем Разделе). Нарушение 
установленных ограничений влечет за собой недействительность или отмену бонусов и связанного с ними дохода по торговым операциям, на получение которого может претендовать пользователь.   

В отношении всех бонусов, связанных со счетом пользовател  я, действуют приведенные ограничения; по прошествии срок а действия акции возможность использовать бонус утрачиваетс  я. Бонусы, предоставляемые в рамках рекламных акций, предоставляются по 
одному счету на одно домашнее хозяйство. 

26. ОГОВОРКА О КОНТРАГЕНТЕ   

26.1. Торговые операции, осуществляемые пользователем на Торговой платформ  е, осуществляются не на Бирже. Компания действует как контрагент по Транзакциям, совершаемым на Торговой платформе, и, следовательн о, выступает в качестве покупател я, 
если пользователь направляет предложение о Продаже Инструмента, и в качестве продавц  а, если пользователь направляет предложение о Покупке Инструмента. Компания не гарантирует, что цены, предлагаемые на Торговой платформ  е, являются лучшими 
возможными ценам  и; Компания может предлагать разные цены разным пользователя  м. Подробная информация представлена в Политике исполнения заявок. 

26.2. Хотя Компания является контрагентом по каждой Транзакции пользовател  я, компания может ограничивать свои риски, немедленно осуществляя хеджирование (уравновешивани е) Транзакций пользователя посредством другой Транзакции, которую Компания 
совершает с Финансовым институтом. Компания может обеспечить компенсацию за счет повышения цены, полученной от Финансового института. Пользователь должен знат  ь, что Компания может получить прибыль, если цена изменится невыгодным для 
пользователя образом. Кроме того, поскольку Компания выступает в качестве покупателя или продавца по Транзакци  и, пользователь должен тщательно оценивать любую торговую информаци  ю, получаемую им от Компании, равно как и информаци  ю, получаемую 
от любого упоминаемого Финансового института. 

27. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ  

27.1. Согласно Разделу 28.2, совокупная ответственность Компании перед пользователем по любым претензия  м, возникающим в связи с Клиентским соглашением (включая, в числе прочего, претензии в результате нарушения договора, небрежности или иного 
деликта, в силу закона или по иным основания  м) ограничивается общей суммой зачисленных средств на Торговый счет пользовател  я, за минусом средств, снятых с этого счета. 

27.2. Компания не несет ответственност  ь: 

27.2.1. за любые убытк  и, расход ы, затраты или финансовые обязательства (в совокупности именуемые «убытки»), понесенные пользователе  м, за исключением случаев, когда пользователь понес такие убытки в результате небрежности или умышленного 
невыполнения обязательств со стороны Компании, и в той мере, в какой эти убытки вызваны указанными причинами; 

27.2.2. за любой косвенный убыток или ущерб (как-то, упущенную выгоду, утрату бизнеса или иной убыто  к), затрат ы, расходы и прочие требования компенсации любого рода, вызванные любыми причинами в связи с Клиентским соглашение м; или 

27.2.3. за любой убыто  к, понесенный пользователем в результате ошибки в како  й-либо Заявке или инструкци и, которая направлена или считалась направленной Уполномоченным лицом. 

27.3. Никакие положения настоящего Раздела 28 не исключают и не ограничивают ответственность любой стороны за мошенничество или умышленное искажение факто  в, совершенное такой стороной (или ее должностными лицами, агентами или сотрудникам  и). 

27.4. Пользователь признает, что Торговая платформа была разработана не в целях соответствия индивидуальным требованиям пользовател  я, и, следовательн о, пользователь самостоятельно обеспечивает соответствие возможностей и функций Торговой 
платформы индивидуальным требованиям пользовател  я. 

27.5. Пользователь признает, что Торговая платформа может содержать неполадки или ошибки, и согласен с тем, что наличие незначительных ошибок не является нарушением Клиентского соглашения. 

27.6. В Клиентском соглашении изложены все обязанности и обязательства Компании по предоставлению Торговой платформ ы. В частност и, отсутствуют явные или подразумеваемые условия, заверения и прочие положения, которые являются обязательными 
для Компании, за исключением условий, заверений и положений, сформулированных в Клиентском соглашени  и. 

27.7. Пользователь обязан обеспечить Компании защиту и освобождение от ответственности по любым финансовым обязательства  м, которые могут возникнуть у Компании непосредственно или опосредованно в результате нарушения пользователем 
обязательств по Клиентскому соглашению или в результате осуществления Компанией прав, предусмотренных положениями Клиентского соглашения, за исключением случаев, когда такие обязательства возникли в результате небрежности или умышленного 
невыполнения обязательств со стороны Компании, и в той мере, в какой эти они вызваны указанными причинами. Пользователь обеспечивает Компании защиту и освобождение от ответственности по любому убытк у, понесенному Компанией в результате ошибки 
в како  й-либо инструкци и, которая направлена Компании Уполномоченным лицо  м, или в результате действий Компании согласно инструкции, которая направлена или считалась направленной Уполномоченным лицом. Пользователь обязуется оперативно 
выплатить Компании компенсацию всех убытков, все затраты и расход ы, включая вознаграждение за юридические услуг  и, выплаченное Компанией в связи с принудительным осуществлением любых положений Клиентского соглашения и прочих соглашени  й, 
заключенных Компанией с пользователе  м. За исключением случаев, когда Компания допустила неосторожност  ь, Компания не несет ответственность и освобождается пользователем от ответственности по всем претензиям и убытка  м, возникающим в результате: 

27.7.1. задерже  к, невыполнения или ошибок пользовател  я, допущенных в связи с разумными инструкциям  и, которые Компания предоставила пользовател  ю; 

27.7.2. неточных или неполных инструкций, полученных от пользовател  я; 

27.7.3. применением или использованием пользователем или третьей стороно  й, имеющей доступ к Торговому счету пользователя или Финансовым данным, которые предоставлены максимально добросовестным образом, но без гарантий, для совершения 
Транзакции на Торговой платформе или с како  й-либо иной цель ю: 

при условии что Компания оперативно направляет пользователю письменное уведомление о такой претензии и предоставляет пользователю возможность за свой собственный счет участвовать в защите по такому иск у. Пользователь обязуется не заключать 
мировое соглашение или мировую сделку по такому иску без предварительного письменного согласия Компании. 

28. ПРАВОВАЯ ОГОВОРКА  

28.1. Компания, в частности, не гарантирует, что  

28.1.1. Торговая платформа соответствует индивидуальным требованиям пользовател  я; 

28.1.2. Оборудовани е, Программное обеспечение и средства связи пользователя совместимы с оборудованием и Программным обеспечение  м, которые используются Компанией для предоставления Торговой платформы; 

28.1.3. Использование Торговой платформы протекает без сбоев, является безопасным и исключает ошибки; 

28.1.4. Компания в состоянии предотвратить сбои в работе Торговой платформ  ы, вызванные действиями третьих лиц; 

28.1.5. Ошибки в работе Торговой платформы будут исправлены; или 

28.1.6. Компания обнаруживает все неполадки в работе Торговой платформы.   

28.2. Предупреждающие сообщения представляют собой смс-сообщения или сообщения электронной почты, которые в соответствии со сделанными пользователем настройками отправляются на устройство связи или почтовую программу пользователя после 
наступления определенного события. Предупреждающие сообщения отправляются с использованием средств связи общего пользования, и пользователь согласен с те  м, что Компания не гарантирует совместимость устройства связи пользователя с 
отправляемыми Предупреждающими сообщениям  и. Компания также не гарантирует, что пользователь правильно использует функцию получения Предупреждающих сообщени  й. Компания не гарантирует, что устройство пользователя может принимать такие 
сообщения. 

28.3. Настоящим Компания отказывается от любой ответственности в связи с нижеперечисленны  м: 

28.3.1. Сбой Интернет-соединения пользовател я, отказ средств связи или задержки в подключени  и, 

28.3.2. Потеря или повреждение любых данных или документации пользовател я, хранящихся или не хранящихся на Торговой платформ  е, или отсутствие резервной копии таких данных и документаци  и, 

28.3.3. нарушения системы безопасност  и, полностью или частично возникающие в связи со сторонним Программным обеспечением или товарами или услугам  и, получаемыми в сети, либо в результате действий или событи  й, не зависящих от воли Компании, 

28.3.4. предоставление услуг по обеспечению безопасност  и, которые Компания может добровольно предоставлять в дополнение к объему услуг, предусмотренному в Клиентском соглашени  и; и 

28.3.5. использование Торговой платформы не в строгом соответствии с Клиентским соглашением или технической документацией, которую Компания предоставляет пользователю иными способам  и, в том числе на Сайте Компании. 

В отношении любой Финансовой информации или иной информации, которую Компания или сторонний поставщик услуг предоставляют пользователю в связи с его использованием Торговой платформы:   

28.3.6. Компания и такой поставщик услуг не несут ответственность за неточность или неполному таких данных или информации, кроме случаев, к  огда такая неточность или неполнота возникают в результате неосторожност и, допущенной со стороны Компании; 

28.3.7. Компания и такой поставщик услуг не несут ответственность за действи  я, которые пользователь совершает или не совершает исходя из таких данных и информаци  и, за исключением случае  в, когда Компанией допущена неосторожност  ь; 

28.3.8. пользователь использует такие данные или информацию исключительно в соответствии с Клиентским соглашением и в целя х, предусмотренных в нем; 

28.3.9. такие данные или информация являются закрытыми сведениями Компании и стороннего поставщика услуг, соответственн  о, и пользователь обязуется полностью или частично не передават  ь, не распространят  ь, не публиковат  ь, не отображать такие данные 
или информацию третьим сторона  м, за исключением случаев, когда такие действия совершаются по требованию применимого законодательства; и 

28.3.10. пользователь обязуется использовать такие данные или информацию исключительно в соответствии с применимыми законами и нормативными положениям  и. 

29. ДОКУМЕНТАЦИЯ   

Документация Компании, за исключением случаев, когда будет доказана ее ошибочность, является подтверждением операций, которые пользователь осуществляет в связи с Торговой платформо  й. Пользователь не должен полагаться на Компанию в вопросах 
выполнения своих обязательств по ведению документаци  и, хотя по запросу и на усмотрение Компании документация может быть предоставлена пользовател  ю. Пользователь не возражает против предоставления документации Компании, которая может 
потребоваться в качестве доказательства в каком-либо судебном или надзорном производстве. 

30. ОТНОШЕНИЯ МЕЖДУ СТОРОНАМИ 

30.1. Пользователь открывает Транзакцию в Компании к ак принципал, а не к  ак агент какого-либо лица. Это означает, что, в отсутствие письменной договоренности об ином, Компания рассматривает пользователя как своего клиента во всех аспектах, и 
пользователь несет непосредственную личную ответственность за выполнение обязательств по каждой Транзакции, осуществляемой пользователе  м. Если пользователь действует в связи с каким- либо другим лицом или от его имени, вне зависимости от тог о, 
проинформировал ли пользователь Компанию о таком лице, Компания не рассматривает такое лицо как своего клиента, и не берет на себя обязательства перед таким лицо  м, за исключением случаев, когда имеется письменная договоренность об ином. 

30.2. Взаимодействие с пользователе  м, осуществляемое Компанией, сводится сугубо к исполнению заявок в соответствии с Политикой Компании по исполнению заявок, за исключением случаев, когда имеется письменная договоренность Компании об ином. 
Компания не предоставляет рекомендации о достоинствах и целесообразности конкретной Транзакци  и. За исключением случаев, когда иное предусмотрено в Клиентском соглашении, пользователь признает, что Компания не обязан а: 

30.2.1. отслеживать статус Транзакции и давать пользователю рекомендации относительно такого статуса;   

30.2.2. направлять Требования о внесении дополнительных средств или сообщать пользователю о нарушении им Раздела 18.1; или 

30.2.3. закрывать Транзакции, открытые пользователе  м, 

невзирая на тот фак  т, что ранее Компания предпринимала такие действия в отношении такой или любой другой Транзакции. 

30.3. Настоящим пользователь признает и заявляет, что в отношении всех операци  й, осуществляемых пользователем на Торговой платформе, он полагается на собственное суждение в вопросах открыти  я, закрытия Транзакций или отказа от их открытия или 
закрыти я, и что в отсутствие фактов мошенничества или неосторожности Компания не несет ответственность за любые убытки (включа  я, в числе прочего, косвенные убытки, упущенные возможности или упущенную выгоду в результате неполучения 
пользователем ожидаемой прибыли), расход ы, затраты или ущерб, понесенный пользователем в связи с неточностью или ошибкой, содержащейся в какой-либо информации, включая Финансовые данные, которая была предоставлена пользователю максимально 
добросовестным образо  м, но без гаранти й, включая информацию, связанную с любой Транзакцие  й, совершенной пользователем в Компани  и. Финансовые данные предоставляются исключительно для сведения пользователя и не являются финансовыми или 
инвестиционными рекомендациям  и. С учетом права Компании признать недействительной или закрыть любую Транзакцию в определенных обстоятельства  х, предусмотренных в Клиентском соглашени  и, любая Транзакция, открытая пользователем после 
появления такой неточности или ошибки, тем не менее, остается во всех отношениях действительной и обязательной для пользователя и Компании.  

30.4. До начала осуществления торговых операций на Торговой платформе пользователь подтверждает, что ему известно обо всех курсовых разница  х, комиссия х, процентах и прочих взносах, которые пользователь обязан уплачивать по Клиентскому соглашени  ю. 
В зависимости от обстоятельст в, эти взносы сказываются на чистой прибыли, получаемой пользователем от торговых операций (при наличии таково  й) или увеличивают убытки пользовател я. 

31. ЖАЛОБЫ 

Любая жалоба, возникшая у пользователя в отношении услу  г, предоставляемых на сайте согласно Клиентскому соглашению, должна быть оформлена письменно и отправлена Компании согласно Разделу 23. В Компании применяется порядок рассмотрения 
жалоб, позволяющий оперативно и справедливо рассматривать все поступающие в Компанию жалоб  ы. Подробная информация о порядке рассмотрения жалоб предоставляется по запросу. 

32. ПОЛНОТА СОГЛАШЕНИЯ   

Клиентское соглашение составляет полное соглашение между Сторонами в отношении вопросов, рассматриваемых в таком соглашени  и. Клиентское соглашение заменяет все предыдущие соглашения или договоренности между Компанией и пользователем в 
отношении предмета такого соглашения. 

33. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ   

Пользователь признает, что Компания может предоставлять Торговую платформу другим сторона  м, и согласен с те  м, что никакое положения настоящего Соглашения не рассматриваются как положения, не позволяющие Компании предоставлять такие услуги. 

34. ОТКАЗ ОТ ПРАВ  

34.1. Невозможность осуществит ь, либо задержк а в осуществлении какого-либо права или средства правовой защиты, предусмотренного Клиентским соглашением, в силу закона или по нормам права справедливости (и/или дальнейшее исполнение Клиентского 
соглашени я), не означает отказ от такого права или средства правовой защиты, а также отказ от других прав и средств правовой защиты. Отказ от признания нарушения каких-либо условий Клиентского соглашения не представляет собой отказ от признания иного 
нарушения и не влияет на другие условия Клиентского соглашения. 

34.2. Права и средства правовой защиты, предусмотренные в Клиентском соглашении, являются взаимодополняющими (за исключением случаев когда в Клиентском соглашении предусмотрено иное), и не исключают иные права и средства правовой защиты, 
предоставляемые в силу закона или по нормам права справедливост  и. 

35. ПЕРЕУСТУПКА  

35.1. Пользователь не может переуступить или передать третьей стороне свои права или обязательства по Клиентскому соглашени  ю, будь то в силу закона или по иным основания  м, постоянно или временн о, без предварительного письменного согласия Компании. 

35.2. Пользователь признает, что Компания может переуступить свои права или обязательства по Клиентскому соглашению правопреемник  у, к которому переходят все или значительная часть активов или бизнеса Компании, без предварительного письменного 
согласи я. С учетом вышеизложенного, Клиентское соглашение является юридически обязательным и действует в интересах сторон и их соответствующих правопреемнико  в, и не подразумевает предоставление каких-либо прав или средств правовой защиты по 
настоящему Соглашению другим физическим или юридическим лицам. 

36. ПРАВА ТРЕТЬИХ СТОРОН  

За исключением случаев, явным образом предусмотренных в тексте настоящего соглашени  я, лицо, не являющееся стороной по настоящему Соглашению, не имеет каких-либо прав принудительного исполнения условий настоящего Соглашения согласно Закону о 
контрактах (правах третьих сторо  н) от 1999 г. 

37. ПРИОРИТЕТНОСТЬ   

В случае противоречий между положениями Клиентского соглашени  я, положения настоящего Пользовательского соглашения имеют преимущественную силу. 

38. УРЕГУЛИРОВАНИЕ СПОРОВ 

Споры и разногласи  я, которые могут возникнуть в ходе исполнения настоящего Соглашени  я, Стороны разрешают путем переговоро  в. В случае если сторонам не удается разрешить споры путем переговоро  в, после применения досудебного производства для 
разрешения таких споров в соответствии с законодательством республики Вануат  у, стороны передают такие споры на рассмотрение суда республики Вануат  у. 

39. КОНФЛИКТ ИНТЕРЕСОВ   

Компания предоставляет Торговую платформу для ведения операций CFD и не осуществляет какую- либо конкурентную деятельность, в результате которой может возникнуть конфликт интересов с клиентами или между ними. Ни при каких обстоятельствах 
интересам клиента не может быть нанесен вред в результате обмена информацией или по иной причине. Подробная информация представлена в Политике Компании в отношении конфликтов интересо  в, которая входит в состав Клиентского соглашения и 

опубликована на Сайте. 
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